中共青岛市委老干部局   青岛市医疗保险管理中心
离休干部医疗保障体系改革政策规定简明手册
（2010年4月12日）
    一、青岛市离休干部医疗保障体系改革的目的是什么？
    首先，这是全面落实《中共中央组织部关于进一步加强新形势下离退休干部工作的意见》（中组发〔2008〕10号）关于“健全医药费保障机制。完善方便离休干部看病就医的具体措施。完善对特殊困难离退休干部帮扶机制。”要求的新举措。其次，按照市委老干部局提出的《构筑“五个平台”，健全离休干部医疗保障体系》的设想，对我市离休干部医疗保障和困难帮扶体系进行的综合配套改革，是从根本上解决离休干部医疗保障存在的问题，进一步提高医疗保障水平的有效方法。第三，建立健全离休干部困难帮扶机制，提高离休干部幸福指数，是老干部共享改革发展成果的现实需要。这是市委市政府为广大离休干部办的又一件实事，充分体现了党和政府对离休干部的关怀。
    二、离休干部医疗保障体系改革有哪些新举措？
    （一）将参加市级医疗统筹的离休干部医疗统筹费纳入城镇职工基本医疗保险基金统一管理。进一步提高离休干部医疗保障能力，利于中央、省驻青单位离休干部享受所在地同城医疗保健待遇。
    （二）建立离休干部大病自费医疗费台阶式报销制度。按照每人每年1000元的标准缴纳医疗补助费，由市医疗保险经办机构按年度进行大病自费医疗费台阶式报销，以解决离休干部大病自费药负担过重问题。具体办法由市人力资源和社会保障部门在今年年底前测算后出台。
    （三）取消定点医院医疗费包干制度。进一步提高离休干部医疗保障水平和医院的服务质量，调动医疗机构的工作积极性，从源头上解决看病就医存在的问题，满足了离休干部的医疗需求。
    （四）建立新的门诊就医和门诊医疗费报销结算管理制度。享受一、二类保健待遇的离休干部，每年自选一所定点门诊医院。离休干部IC卡有卡金时，可到我市确定的25所定点医院和16所定点社区卫生服务中心门诊；无卡金时，到自选的定点医院记账门诊，特殊情况可申请转到其他定点医院门诊，费用回本人定点医院按规定报销。副司局级医疗待遇及以上离休干部可到25所定点医院门诊；IC卡有卡金时，还可到16家定点社区医疗机构门诊就医。
     三、《青岛市离休干部医疗保障管理办法》适用哪些人员？
     本办法适用于市南区、市北区、四方区、李沧区、崂山区、城阳区和市直单位及中央、省驻青单位参加市级医疗统筹的属一、二类医疗照顾对象的离休干部（简称一、二类保健待遇人员），参加市级医疗统筹且年满80周岁的享受副司局级医疗待遇的离休干部和已批准享受优诊待遇由单位自负医药费的厅局级以上离休干部（简称副司局级医疗待遇以上人员）。原已参加市离休人员医疗统筹的建国前参加革命工作的老工人（简称建国前老工人），参照本办法有关规定执行。黄岛区和五市可以参照本办法，结合实际，制定具体措施。
     四、离休干部医疗经费缴纳标准和时间是如何规定的？
    （一）离休干部的医疗经费按年度单独筹集。参加市级医疗统筹的一、二类保健待遇人员，2010年按每人每年18028元标准筹集医疗统筹费，以后每年按12%的比例调增。参加市级医疗统筹的副司局级医疗待遇以上人员,每人每年按50000元标准筹集医疗统筹费。
    （二）单位在缴纳离休干部医疗统筹费时，还须按每人每年1000元的标准一并缴纳离休干部医疗补助费。建国前老工人不缴纳医疗补助费，不参加医疗补助。
    （三）2010年离休干部医疗统筹费缴费时间为2009年12月1日-2010年3月15日，医疗补助费缴费时间为2010年6月1日-6月30日。自2011年起，两项医疗经费一并缴纳，缴费时间为上年度12月1日-25日。
     五、对单位缴纳离休干部医疗经费有哪些要求？
     副司局级医疗待遇以上人员，不再按照一、二类保健待遇人员缴费标准缴纳医疗统筹费。各单位应当在规定时间内将离休干部医疗统筹费和医疗补助费一次性缴至市社会保险经办机构。市属单位应当确保及时、足额缴纳离休干部医疗统筹费和医疗补助费，凡不按照规定时间缴纳的，离休干部发生的医疗费由原单位负责报销。中央、省驻青单位按照自愿原则参加，参加单位应当按照规定标准为本单位全部离休干部缴纳医疗统筹费和医疗补助费；当年不参加或者中途退出的，今后不能再次参加，离休干部发生的医疗费亦由原单位负责报销。
     六、离休干部医疗缴费项目如何列支？
     离休干部医疗缴费项目仍然按照现有资金渠道列支，单位缴费确有困难的，按照离休干部离休费、医药费保障机制和财政支持机制的相关规定，申请同级财政给予补助。已预留费用的市属特困破产、关停企业单位，每年由市社会保险经办机构提出申请，市人力资源和社会保障局审核后，由市财政局将所需医疗统筹费和医疗补助费划拨离休干部医疗保障专项基金账户。
     七、离休干部医疗账户IC卡卡金是多少？
     市社会保险经办机构为离休干部制发《特殊人员医疗账户卡》(简称医疗账户IC卡)，一、二类保健待遇人员按照每人每年6300元，副司局级医疗待遇以上人员按照每人每年10000元标准计入医疗账户IC卡。
     八、离休干部如何使用医疗账户IC卡？
     离休干部门诊就医、购药和住院时，医疗费用先从个人医疗账户IC卡支付，卡金用完后，再由医疗统筹金支付。
离休干部当年年终个人医疗账户IC卡资金结余100元以上的，在翌年2月份将结余部分的50％发给个人，其余部分结转下年度使用。
     离休干部个人医疗账户IC卡卡金只能用于离休干部本人在规定范围内的医疗消费，终止离休保险关系后，卡金停止使用，余额划入离休干部医疗基金，当年度不再提取奖励金。
     九、离休干部医疗报销范围是如何规定的？
    离休干部就医时，执行青岛市城镇职工基本医疗保险用药范围、城镇职工基本医疗保险诊疗项目范围、城镇职工基本医疗保险医疗服务设施范围和支付标准以及《特殊人员扩大目录》等有关规定。离休干部在上述范围内的医疗费用实报实销，超出上述范围的医疗费用，由个人负担。享受副司局级医疗待遇以上人员，参照市优诊人员医疗报销范围执行。
    十、离休干部住院有哪些规定?
    离休干部需住院时，应持《青岛市离休人员专用门诊病历》和个人医疗账户IC卡在市25所离休干部定点医院中任选一所住院治疗。医疗费先从卡金支付，卡金用完后由医院记账管理。
离休干部住院可按照规定住保健病房。享受副司局级医疗待遇以上人员床位最高报销标准为每床每日100元，一类保健待遇人员为每床每日80元，二类保健待遇人员为每床每日40元。
     十一、离休干部怎样门诊就医？
     一、二类保健待遇人员应当就近自选一所离休干部定点医院作为本人门诊记账定点医院，医院选定后，一个自然年度内不得变更。个人医疗账户IC卡卡金有余额时，可以持卡到市25所离休干部定点医院和16家离休干部定点社区医疗机构门诊就医；卡金用完后，应当到本人自选的定点门诊医院就诊，实行记账管理。个人医疗账户IC卡卡金不足时，因急症发生的门诊定点医院外的急诊医疗费先由个人垫付，并及时告知本人门诊定点医院，凭急诊病历、双处方、医疗费用有效票据，按月到本人门诊定点医院在规定范围内报销。因门诊定点医院条件和设备所限，离休干部卡金用完后须转外院门诊就医时，须经本人门诊定点医院同意，办理转诊手续，发生的门诊转诊费用暂由个人垫付，按月回本人门诊定点医院在规定范围内报销。
享受副司局级医疗待遇以上人员医疗账户IC卡有卡金时，可以持卡到市25所离休干部定点医院和16家离休干部定点社区医疗机构门诊就医。卡金用完后，门诊就医可到市25所离休干部定点医院记账治疗。
离休人员就医时，须持《青岛市离休人员专用门诊病历》和医疗账户IC卡。离休人员有卡金时，每笔医疗消费支出均须在pos小条上签字认可；卡金用完后门诊记账治疗时，须在每笔医疗费用的收据记账联上签字认可，并详细核实本人医疗消费情况。
    十二、离休干部怎样变更门诊定点医院？
    一、二类保健待遇人员如果需要变更门诊定点医院，需在每年12月份由单位填写《青岛市离休干部基本情况登记表》，单位在缴费后携专用病历和登记表及时报市医保中心办理下一年度变更医院手续。定点医院选择后，一个自然年度内不能再做变更。
     十三、《离休人员专用病历》用完后如何更换？
    离休干部仅限使用一本《青岛市离休人员专用病历》。病历用完后，副司局级医疗待遇以上人员应持旧病历到市医保中心领取新病历；一、二类保健待遇人员应持旧病历到本人门诊定点医院领取新病历。
发放新病历时，发放部门应在旧病历上同时注明废止使用标记，并由领用人在病历领用登记薄上签字。
     十四、定点医疗机构应为离休干部提供哪些优质服务？
    （一）定点医疗机构应当加强离休干部医疗保障工作的管理，提高医疗服务质量。离休干部就医时，定点医院应当设立离休干部挂号、结算、取药专用窗口和专门诊室，免收保健门诊或者离休干部门诊普通挂号费，并优先安排离休干部住院；社区卫生服务机构应当在离休干部就医流程中设立优先服务标示。
    （二）定点医疗机构应当加强离休干部就医管理，做到合理检查、合理治疗、合理用药，保证离休干部正常医疗需求。
    （三）定点医疗机构对离休干部医疗费结算单、收费票据存根、处方等材料，应当单独装订、单独保管，并接受市医疗保险经办机构的审核监督。
    十五、离休干部就医时享有哪些权利？
    （一）对定点医疗机构提供的医疗服务，享有知情权。
    （二）对超出基本医疗保险药品目录、诊疗项目、医疗服务设施范围和支付标准以及特殊人员扩大目录的自费医疗费用，享有签字认可的权利。
    十六、离休干部就医时应承担哪些义务？
    （一）遵守医疗保险有关规定和定点医疗机构有关规章制度。
     （二）配合定点医疗机构治疗，按照规定及时结算医疗费用。
     （三）妥善保管医疗账户IC卡，严禁转借他人使用。
     （四）符合出院条件的不得拖延出院。
    十七、离休干部异地医疗有哪些类别？如何办理？
   （一）离休干部异地医疗包括异地安置医疗、异地转诊医疗、异地急诊医疗。
异地安置医疗是指参加市医疗统筹的离休干部在异地长期居住时，在本人自选的居住地定点医院就医治疗。
异地转诊医疗是指本市就医的离休干部因病情需要确需转往异地医院进一步诊治，经市医疗保险经办机构审批同意后的转院治疗。
    异地急诊医疗是指本市就医的离休干部赴外探亲或者外出期间因患急症在异地就医治疗。
    （二）异地安置的离休干部，可结合自身实际，在当地选择两所公立医院，作为本人看病就医的定点医院，并由单位经办人员到市医疗保险经办机构提前办理备案手续。办理备案手续的时间为每年12月份，与本市离休干部变更门诊定点医院时间相同。
    异地安置的离休干部应当将本人医疗账户IC卡交市社会保险经办机构代管。异地就医时，医疗费先由本人垫付，就医结束后由单位经办人员持病历（或者复印件）、双处方、检查检验报告、费用明细清单、医疗费有效票据等相关材料，到市社会保险经办机构审核、报销。
    异地安置离休干部医疗费用报销时，先从本人医疗账户IC卡卡金支付，卡金用完后，由市社会保险经办机构按照规定记账报 销。
    异地安置离休干部卡金结余奖励政策与本地就医人员相同。
    （三）同时具备以下条件的方可办理异地转诊。1、所患疾病属疑难疾病，经本市三级甲等医院专家会诊无法确诊的，或者所患疾病受本市定点医院医疗技术和设备条件所限，无法进一步治疗的。2、转往异地就诊的医疗机构，应当是当地基本医疗保险的定点医疗机构。3、转往异地就诊的医疗机构诊疗水平应当高于本市。
离休干部根据情况确需异地转诊的，应当经本市三级甲等医院提出转诊意见，经市医疗保险经办机构审批后方可办理。未经同意的异地转诊医疗费不予报销。
    转诊医疗费先由个人垫付，返回后凭转诊审批表、住院病历（或者复印件）、双处方、费用明细清单、医疗费有效票据等，到市医疗保险经办机构办理审核报销。个人医疗账户IC卡有余额的，先从卡金支付。
    （四）离休干部探亲或者外出期间在异地发生急诊治疗的，医疗费用先由个人负担，返回后到市医疗保险经办机构审核报销。
    异地急诊报销应当符合卫生行政部门确定的急诊范围、标准和条件，就诊医院原则上应当为当地基本医疗保险定点医疗机构。个人医疗账户IC卡卡金有余额时，报销费用先从卡金支付。
     十八、对违规医疗问题有哪些处理办法？
    （一）离休干部及家属有下列行为之一的，由市人力资源和社会保障部门责令其退还，并按照《青岛市城镇职工基本医疗保险规定》（青岛市政府令第176号）第五十二条规定予以处罚：1、将本人医疗账户卡转借他人使用的。2、采取不正当手段骗取离休医疗基金的。
    （二）离休干部定点医疗机构及其工作人员有下列行为之一的，由市人力资源和社会保障部门按照《青岛市城镇职工基本医疗保险规定》第五十三条、五十四条予以处罚：1、为参保人提供与所患疾病无关的检查、治疗和用药服务的。2、将统筹范围内的费用转嫁个人负担的。3、不按照规定限量开药或者搭车开药、串换药品的。4、未经离休干部同意，使用目录范围外药品，或者提供范围外诊疗项目和服务设施的。5对离休干部限定住院费用的。6、无正当理由拒收离休干部住院治疗的。7、将非离休干部医疗费或者将目录范围外的费用列入离休医疗基金支付范围，骗取离休医疗基金的。8、采取挂床住院、分解住院等手段骗取离休医疗基金的。9、伪造医疗文书骗取离休医疗基金的。10、其他违反医疗保险管理规定的行为。
     （三）当事人对市人力资源和社会保障行政部门的行政处理决定不服的，可以依法申请行政复议或者提起行政诉讼。当事人逾期不履行行政处罚决定的，由作出行政处罚决定的行政机关依法申请法院强制执行。
     十九、如何办理副司局级医疗待遇以上人员保健医疗证？
    （一）参加市级医疗统筹、年满80周岁、享受副司局级医疗和厅局级待遇的离休干部，以及已批准享受优诊待遇由单位自负医疗费的厅局级以上离休干部，应办理《副司局级医疗待遇以上人员保健医疗证》。因离休干部医疗统筹费是按年度缴费的，享受副司局级医疗和厅局级待遇的离休干部，当年度年满80周岁的，下一年度方能按副司局级医疗待遇以上人员的医疗统筹费标准缴纳统筹费。
    （二）办理时，单位应填报《副司局级医疗待遇以上人员保健医疗证审核表》，并携带《提高待遇审批表》或厅局级及以上干部任免表复印件1份、《副司局级医疗待遇以上人员保健医疗证审核表 》1份、《副司局级医疗待遇以上人员保健医疗证审核花名册》电子版1份、《青岛市保健医疗证》和身份证复印件1份到市委老干部局生活待遇处（市政府办公楼后楼1115房间）进行资格审核，由市保健办（东部市立医院2号楼1楼B区）办理保健医疗证件。
    二十、青岛市离休干部定点的医疗机构有哪些？
    目前，青岛市市级医疗统筹有25所离休干部定点医院和16个社区医疗服务机构，为离休干部提供医疗服务。详见（附表一）和（附表二）。
附表一
青岛市离休干部定点医院简明表
	序号
	定点医院名称
	地址
	电话
	备注

	1
	青岛大学医学院附属医院
	江苏路16号
	82911856
	　

	2
	青岛市立医院(含东院区)
	胶州路1号/东海路5号
	82804515/88905088
	　

	3
	青岛海慈医疗集团
	人民路4号
	83777028
	　

	4
	青岛市中心医院
	四流南路127号
	84961691
	　

	5
	解放军第401医院(含北院区)
	闽江路22号
	85847248
	　

	6
	青岛市第八人民医院
	李沧区峰山路84号
	87627196
	　

	7
	青岛市第三人民医院
	升平路34号
	84612117
	　

	8
	青岛市第九人民医院
	朝城路2号
	82105727
	　

	9
	青岛市市南区人民医院
	广州路29号
	86671562
	　

	10
	青岛市市北区医院
	泰山路68号
	83809270
	　

	11
	青岛市四方区医院
	抚顺路25号
	83720867
	　

	12
	青岛市李沧区中心医院
	兴城路49号
	84682763
	　

	13
	青岛大学医学院松山医院
	登州路38号
	83841235
	　


青岛市离休干部定点医院简明表
	序号
	定点医院名称
	地址
	电话
	备注

	14
	青岛浮新医院
	富源二路16号
	88735053
	　

	15
	青岛阜外心血管病医院
	南京路201号
	85753569
	　

	16
	四方机车车辆厂职工医院
	嘉兴路7号
	83762127
	　

	17
	青岛盐业职工医院
	城阳区上马街道
	87813850
	　

	18
	青岛市交通医院
	无棣路4号
	86661840
	　

	19
	青岛市精神卫生中心
	市北区南京路299号
	86669122
	　

	20
	青岛市第五人民医院
	嘉祥路3号
	82628221
	　

	21
	青岛市胸科医院
	重庆中路869号
	84912870
	　

	22
	青岛市骨伤科医院
	台东三路122号
	83652339
	　

	23
	青岛市市北区中医医院
	鞍山路86号
	85083665
	　

	24
	青岛市商业职工医院
	海泊路6号
	82812174
	　

	25
	城阳区人民医院
	城阳区长城路600号
	87866733、80653911
	　


 

附表二
青岛市离休干部定点社区医疗机构简明表
	序号
	社区医疗机构名称
	地址
	电话
	备注

	1
	青岛市口腔医院
	德县路17号
	82792425
	 

 

仅

为

离

休

干

部

门

诊

刷

卡

定

点

　

　　　

　

	2
	湛山社区卫生服务中心(湛海医院)
	太平角六路1号
	851877035
	

	3
	金门路街道社区卫生服务中心(浮山医院辛家庄门诊部)
	仙游路7号
	85888151
	

	4
	八大峡街道社区卫生服务中心（市南区医院八大峡门诊部）
	观音峡路1号
	82683281
	

	5
	黄台路街道社区卫生服务中心(市北区医院丹东路门诊)
	丹东路10号
	82738436
	

	6
	延安路街道社区卫生服务中心（骨伤医院延安路分院）
	延安二路52号
	83653423
	

	7
	北仲路第三社区卫生服务站（福彩西医内科诊所）
	镇江路13号5号网点乙
	83661296-111
	

	8
	洛阳路松山社区卫生服务中心（青岛四方松山门诊部）
	郑州路28号
	84891159
	

	9
	振华路社区卫生服务中心(李沧区中心医院老年康复护理院)
	四流中路46号
	84631823
	

	10
	振华路街道社区卫生服务站
	振华路73号
	84632713
	

	11
	八大湖第二社区卫生服务中心（浮山医院南京路门诊部）
	巢湖路2号
	85786499
	

	12
	中山路街道社区卫生服务中心（市南区医院河南路分院）
	河南路19号
	82864367
	

	13
	市南区香港中路社区卫生服务中心（市第五人民医院中西医结合门诊）
	云霄路110号
	85735925
	

	14
	青岛慢性病医院门诊部
	太平角一路2号
	89073013
	

	15
	辽源路街道第一社区卫生服务中心（市北中医院分院）
	南京路332号
	8502103—818.805
	

	16
	李沧区李村街道社区卫生服务中心
	东山四路51号
	87695368
	

	 
	 
	 
	 
	


